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Сегодня отсутствует 
общепринятое опре-
деление печати по тре-

бованию, однако существу-
ет несколько подходов к по-
ниманию сущности данной 
технологии. Одни авторы счи-
тают, что печать по требова-
нию является технологией 
выпуска небольшого коли-
чества экземпляров книги 
при  помощи цифровой пе-
чати; другие объясняют появление 
печати по  требованию возможностью 
цифровой печати удовлетворять по-
требности быстрого изготовления не-
больших экономичных тиражей [6, 
c. 25]. В. Н. Румянцев определяет тер-

мин «печать по требованию» 
как некорректно переведён-
ный на русский язык, пред-
лагая применять термин 
«печать по  потребности». 
Под этим термином он под-
разумевает печать такого 
числа книг, которое требу-
ется в  конкретный момент 
[5, c. 48]. В. Н.  Шурыгин, 
поддерживая эту позицию, 
определяет печать по  тре-

бованию как  издательскую техноло-
гию, позволяющую печатать новые эк-
земпляры «лишь тогда, когда от поку-
пателя поступает соответствующий 
запрос» [8, c. 90]. О. В. Демьянов так-
же определяет печать по  требова-
нию в виде процесса реализации самой 
печати издания лишь после формиро-
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развивающихся стран, поскольку от-
сутствие политической воли для серьёз-
ного осуществления книжной полити-
ки создаёт неустойчивую издательскую 
среду. Это, в сочетании с неадекватной 
институциональной инфраструктурой, 
привело к  крайне низкому выпуску 
продуктов знаний  — особенно печати 
по  требованию, следствием чего явля-
ется увеличение разрыва в  знаниях 
между развитыми и  развивающимися 
странами [14]. 

История развития печати по требо-
ванию показывает, что  эта технология 
требует изменения издательского мыш-
ления кардинальным образом, чтобы 
использовать информационные техно-
логии и  обойти ограничения нехватки 
инвестиционного капитала и  неадек-
ватной физической инфраструктуры 
для доставки готовых книг на рынок.

Книжный мир в развивающихся стра-
нах под влиянием этой технологии бу-
дет вынужден изменить способ веде-
ния бизнеса. Границы между работни-
ками издательств, библиотек, книжных 
магазинов и  типографий стираются. 
Различие между издательской деятель-
ностью и  розничной торговлей также 
стирается. 

В  Европе и  Америке компании по-
вышают эффективность управления, 
а  также сбор и  управление данными, 
совершенствуют системы автоматиче-
ской вёрстки и  дизайна книг и  улуч-
шают доступ к услуге print on demand 
с помощью упрощённых процедур опла-
ты и сокращения времени оборота.

В Европейском союзе (ЕС) и США 
в настоящее время для печати по требо-
ванию используется технология Light
ning Source print on demand четвёртого 
поколения. Издателям и авторам книг 
предлагаются следующие преимущества: 
улучшенные производственные стандар-
ты (качество продукции соответствует 
стандарту, доступному на рынке); эко-
номия оборотных средств в  отличие 
от  крупных тиражей; возможности 

вания покупателем заказа на него [1, 
c. 35, 37].

На основании этого можно дать сле-
дующее определение: печать по требо-
ванию — технология цифровой печати, 
базирующаяся на  принципе печати 
книг после заказа потребителя, способ 
удовлетворения в обществе субъектив-
ных информационных потребностей; 
метод выполнения заказа, при  кото-
ром книги печатаются сразу после его 
оформления, часто без  ограничений 
на минимальный объём заказа. 

При  развитии современных техно-
логий в издательском деле печать книг 
по  требованию (в  виде самостоятель-
ной или независимой публикации) ста-
ла крайне популярна не только в разви-
тых, но  и  в  развивающихся странах 
[14]. Благодаря услугам печати книг 
по  требованию автор может самостоя-
тельно форматировать, заказывать и рас-
печатывать копии своей книги не выхо-
дя из  дома. Благодаря этой технологии 
авторы получили возможность прода-
вать печатные копии своих книг напря-
мую читателям по  требованию, а  это 
означает, что автор книги избегает ри-
ска печати крупного заказа, когда поло-
вина тиража может остаться невостре-
бованной читателем. 

В  современном мире издательское 
дело оказывает серьёзное влияние на со-
циальную, экономическую и даже куль-
турную деятельность. При  этом в  раз-
витых странах в  издательском деле 
инвестиции в печать по требованию со-
ставляют до  30 % всего оборота, тогда 
как в развивающихся только 1–2 %. 

Рынок печати по  требованию пока 
недостаточно представлен в развиваю-
щихся странах, где национальные пра-
вительства инвестируют мало средств 
в производство знаний [9]. Дело в том, 
что  уровень развития рынка печати 
по  требованию предполагает наличие 
заказчиков с более чем средним интел-
лектом и  культурным развитием. Эта 
проблема характерна для большинства 
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CreateSpace предоставляет авторам 
инструменты для  создания обложки 
и  дизайна макета внутри браузера. 
Кроме того, автор может загрузить свою 
работу в формате PDF. Однако сервис 
имеет ограничение, которого нет на Blurb: 
CreateSpace не предлагает печать книги 
в  твёрдом переплёте в  качестве опции 
(если автор не  собирается заказывать 
копии для  распространения самостоя-
тельно).

Опция Amazon «печать по  требо-
ванию» предоставляет компании воз-
можность каждой продажи  — именно 
так автор в конечном итоге оплачивает 
услугу. Остаток денег  — это гонорар 
автора. Отсутствие необходимости 
платить дополнительную сумму за рас-
пространение книг с  помощью круп-
нейшего в  мире онлайн-магазина книг 
является главным преимуществом 
CreateSpace.

3. Lightning Source является старей-
шей компанией в США, предлагающей 
услугу POD: данная компания суще-
ствует с  1996 г. Сегодня Lightning 
Source предлагает авторам услугу «пе-
чать по  требованию» и  сообщает, 
что  большинство заказов печатается 
и  отправляется в  течение 48 часов. 
Компания утверждает, что работа авто-
ра доступна  более 39  тыс. магазинов, 
библиотек и  других торговых точек 
в стране. Веб-сайт предлагает также спе
циальные калькуляторы, чтобы опре-
делить стоимость печати и  доставки 
книги «до  двери», прибыль, получае-
мую автором, вес книги и т. д. Цены за-
висят от  широкого спектра факторов, 
но в целом можно получить единствен-
ную копию 100-страничного романа 
в мягкой обложке менее чем за 10 дол-
ларов. Твёрдый переплёт и цветные про-
дукты печати также доступны в данной 
компании. Lightning Source работает 
с  отдельными авторами, небольшими 
издательскими компаниями и крупны-
ми издателями. Компания в  первую 
очередь занимается печатью книг, пре-

частных инвестиций в акции издатель-
ских холдингов [3, c. 169]. 

Как показывают зарубежные иссле-
дования [9], в ЕС и США наибольшим 
спросом пользуются несколько серви-
сов печати по требованию, которые по-
могают авторам создать собственную 
книгу с помощью Интернета. 

1.  Blurb  — американский издатель-
ский сервис, который оказывает ба-
зирующаяся в Сан-Франциско компа-
ния, существующая с  2005 г. Одной 
из  его сильных сторон является воз-
можность легко создавать макеты с ис-
пользованием онлайн-инструментов 
сайта. Это делает Blurb оптимальным 
решением печати по  требованию фо-
токниг и  журналов. Кроме того, обра-
титься к  сервису можно и  по  поводу 
печати книг малым тиражом. Blurb по
зволяет создавать копии книг в  пере-
плёте или в мягкой обложке. В  США 
этот сервис активно используется так-
же для  создания электронных книг. 
Автор может загрузить свою книгу 
в  формате PDF для  последующего за-
каза её печати по  технологии POD. 
Готовая продукция авторов фотокниг 
и журналов, как правило, распространя-
ется через электронный портал Amazon. 
При  этом Amazon взимает свою плату 
за  стоимость каждой книги. Преиму-
ществами сервиса Blurb является то, 
что он взимает с автора установленную 
цену изготовления книги. Далее автор 
сам принимает решение, какую при-
быль он хочет добавить к  этой цифре. 
Итоговая цена книги — это то, что за-
платят читатели, чтобы купить работу, 
если автор примет решение о её продаже. 

2. CreateSpace — ещё один крупный 
американский сервис печати по требо-
ванию. CreateSpace начал свою дея-
тельность под  названием BookSurge 
ещё  в  2000 г. Amazon приобрёл этот 
бизнес пять лет спустя. В  результате 
CreateSpace не  берёт с  автора допол-
нительную плату за  продажу книги 
на Amazon.
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кованных книг. Доля Amazon также ра-
стёт: в  2019 г. на  него приходилось 
50 % от  всех продаж печатных книг 
и более 90 % от электронных [15]. 

В Европе рынок независимого книго-
издания также расширяется, но не столь 
стремительно. По данным Ассоциации 
европейских издателей, в 2018 г. было 
выпущено 585 тыс. новых наименова-
ний (на 10 тыс. больше, чем в 2015 г.) 
[17]. Однако в Европе принцип печа-
ти по  требованию чаще используется 
не в книжном деле, а в области дизайна 
(крупнейшие сервисы печати по требо-
ванию, такие как Printful, Printify, печа-
тают на футболках, кружках и т. п.) [18].

Технология печати по требованию 
за  рубежом развивается высокими 
темпами, но  среди наиболее крупных 
онлайн-сервисов выделяются амери-
канские компании, что  означает недо-
статочный выход на  глобальный ры-
нок издательских компаний стран ЕС. 
Факторами, ограничивающими рас-
пространение печати по  требованию 
в Европе, является относительно неболь-
шой, по  сравнению с  американским, 
рынок сбыта. Многоязычность также 
оказывается препятствием для  разви-
тия печати по требованию.

В  результате доля авторов-заказ-
чиков печати по  требованию самая 
низкая в  Австрии (19 %) и  Германии 
(24 %). Самый высокий показатель 
наблюдается в  Финляндии (80 %). 
Коренные авторы предпочитают пе-
чать по требованию в Швеции (61 %), 
Франции (60 %) и  Испании (60 %). 
В  Великобритании печать по  требо-
ванию заказывают 61 % британских 
авторов и 39 % американских авторов. 
В  Норвегии и  Нидерландах на  долю 
местных авторов приходится соответ-
ственно 44 % и  41 % (примерно 35 % 
на  английском языке) [15]. Эти дан-
ные относятся только к наиболее чи-
таемым и популярным видам литера-
туры и  поэтому имеют ограниченную 
достоверность. 

доставляя автору широкие возможности 
контроля над всем процессом печати.  

4.  Lulu  — американская компания, 
основанная в  2002 г. Издание Lulu 
предназначено для всех — от независи-
мых авторов до компаний, нуждающих-
ся в руководстве на первых этапах пе-
чати своей продукции, и даже для школ, 
желающих напечатать учебные мате-
риалы. Сайт сразу показывает прозрач-
ные цены, причём можно изготовить 
книги в мягкой обложке или в твёрдом 
переплёте, а  также фотокниги и  ка-
лендари.

Авторы имеют возможность полу-
чить больший доход при продаже своей 
книги через веб-сайт Lulu. Lulu может 
сделать книгу доступной для широкого 
круга розничных продавцов, включая 
Amazon, но для книги, продаваемой че-
рез такие сети, требуется плата за рас-
пространение, которая снизит автор-
скую прибыль.

Алгоритм заказа печати по требова-
нию примерно одинаков во  всех изда-
тельских сервисах. Как  Amazon, так 
и  принадлежащие Amazon платформы 
CreateSpace стремятся упростить про-
цесс печати и  доставки книг в  мягкой 
обложке. Авторы, которые публикуют 
свои книги в мягкой обложке на Ama
zon, имеют прямой доступ к  миллио-
нам читателей практически из  любой 
страны мира.

Читатель, который заказывает копии 
книги в  мягкой обложке, оплачивает 
печать и доставку книги через Amazon-
интерфейс. Это означает, что  транзак-
ция безопасна. Фактически при  пря-
мом заказе на книгу печать и доставка 
книги автора в мягкой обложке полно-
стью финансируются читателем [4].

Как отмечает вице-президент Франк
фуртской книжной ярмарки Томас Мин-
кус, рынок независимого книгоизда-
ния, в том числе и печати по требованию, 
в  Америке продолжает расширяться: 
с  2017 г. наблюдается рост с  780 тыс. 
до более 1 млн наименований опубли-
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за несколько кликов; помимо первона-
чальных затрат на набор текста, отсут-
ствие дальнейших расходов на  печать 
и доставку (в случае заказа книги чита-
телем); возможность обработки тран-
закций через интерфейс электронного 
магазина в один клик. 

Основными заказчиками печати 
по  требованию являются начинающие 
авторы и отдельные читатели, в первом 
случае автор платит за  распростране-
ние книги в  розничных электронных 
магазинах, во  втором  — издание и  до-
ставка книги полностью финансиру-
ются читателем. Основными заказами 
в  этом сегменте издательского дела 
являются книги в мягкой обложке, из-
даваемые малыми тиражами.

В  процессе трансформации книж-
ной индустрии, её дробления, распыле-
ния, по  выражению Майка Шацкина 
[19], крупного специалиста в  области 
цифровых изменений в  индустрии 
книгоиздания, печать по  требованию 
может играть важную роль, позволяя 
удовлетворять всё более дифференци-
рующиеся и  индивидуализирующиеся 
потребности.

Перед печатью по требованию стоит 
амбициозная цель  — сохранить куль-
турное разнообразие в Европе и в то же 
время устранить языковые барьеры. 
Идея усиления взаимосвязи нацио-
нальных книжных рынков может быть 
направлена только на углубление пони-
мания соседних культур, но не на еди-
нообразие в доступе литературы. Кни-
га даже в эпоху цифровых технологий 
предлагает лучшие условия для  этой 
дифференцированной формы куль-
турного пространства, что также укре-
пляет позиции языковых меньшинств 
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